ADATVEDELMI SZABALYZAT

Preambulum

A parkolék lzemeltetése terén a parkolasi dijak és pdtdijak beszedéséhez sziikséges adatok
szamitogépes nyilvantartasa és feldolgozisa megkdveteli az adatvédelemmel, a személyes adatok
védelmével kapesolatos feladatok cgyseges rendszerbe foglalasat.

A szabdlyozas biztositja az adatvédelmet, és szabilyozdsi garanciakat teremt, amelyek alapjan az
adatvédelem a lehetdségckhez képest a legmagasabb szinten valdsithaté meg. Az adatvedelem
teriletén megfogalmazot intézkedésck az adatok bizalmassigat, hitelességét ¢s sértetlenségét
iztositjak.

A megbizhato miikidés érdekében az informatikai rendszer hardware €s szoftver eszkozeinek
rendetkezésre Alldsat és funkcionalitisat biztositd intézkedéseket fogalmaz meg.

Az 1992, évi LXIIL térvény (a 2003. évi XLVIIL tv, 2004. januar 1-té] hatilyba lépd
madositdsaival) a személyes adatok védelmérd! és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol (rdviden
adatvédelmi térvény) rendelkezéseiben a tarsadalmi indokoltsdg, a szemeélyes részvétel, az
érintettck és az adatfajtak korldtozdsa, a célhoz kotdttség, a tovabbadas korlatozisa, az
adathelycssép, az idObeli korlatozas, a nyiltsg, a biztonsagi intézkedések és a feleldsség elveirdl és
szabalyozdsar6l szolva ax Eurdépa Tandcs Adatvédelmi Egyezményét ¢s a (azdasagi
Egyiittmikddési és Fejlesztés Szervezet (OECD) irdnyelveit tilkrdzi,

A személyes adatok védelme érdekében - a Miniszterelndki Hivatal Informatikai Tarcakoz
Bizottsaga 1996-ban adta ki 12, szami ajanlasiban meghatirozott elvarasoknak is megfelel -
feladatok kerlilnek megfogalmazasra, azért, hogy érvényesiiljenek az adatok kezelésével,
[eldolgozasaval kapcesolatos kiilénbdzé jogszabdlyok elbirasai is.



Jelen Adatvédelmi Szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) az adatvédelmi torvényre
figyelemmel, ¢és a Békéscsaba Vapyonkezeld Rt (tovabbiakban: Uzemelietd)
biztonsagpolitikai elveire épiilve késziilt.

Adatvédelmi szempontbol a fokozott biztonsdgi (IV-F) osztaly kdvetelményeinek kell
megfelelni, amely szerint a szolgdlati titok, valamint a nem mindsitett adatok koziil a
killonleges személyes adatok, nagy tomegii személyes adatok, banktitkok, kdzepes
értekil tizleti titkok feldolgozasara, tdroldsdra is alkalmas rendszer biztonsagi osztalya.

A szabalyozis - védelem - célja, hogy az Uzemeltetd dltal kezelt személyes adatok
biztonsdganak kialakitasa érdekében meghatarozza, és egységes keretbe foglalja azokat
az cljarasi kovetelményeket, amelyeket ax Uzemelteté valamennyi alkalmazottjanak - a
ravonatkozd mértékben - ismernie és a biztonsagi kévetelmények érvényesitése
érdekében alkalmazma kell.

Biztositani a rendkiviili cseményekre, katasztrofa elhdritisra, valamint a rendkiviili
idoszaki kotelezettségckre torténd adatvédelmi felkésziilést, illetve bekdvetkezesiik
eselén az (Izemeltetd adatvédelmi milkédOképességét.

1. A Szabilyzat hatilya, érvényesitése, értelmezések:

1.1. A Szabélyzat teriileti hatilya:
Kiterjed az Uzemeltetd teljes mikddési tertiletére, valamennyi alkalmazott
informatikai cszkézre és szoftverre,

1.2. A Szabalyzat személyi hatalya:
Kiterjed az Uzemeltetével munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban 4ll6 valamennyi természetes €s jogi szemelyre,

13. A Szabilyzat idébeli hatalya:
A kiadas napjatol visszavonasig érveényes.

14. Az Adatvédelmi Szabélyzat érvényesitése és a megismeresi kolelezettség:

Az Adatvédelmi Szabilyzat kidolgozésa, elkészitése €5 szitksCg szerinti
modositasa a biztonsagért felelds tigyvezeto feladata;

a Szabalyzatban eldirtak betartatasaért hatas- és jogosultsagi kdrére vonatkozoan
minden érintetl alkalmazott felelds;

a Szabdalyzatban eldirtak betartisanak ellendrzése az ligyvezeto feladata.

A Szabalyzat eléirasait az Uzemeltetdnél dolgozd minden személy a szakmai
feladatkoréhez szitkséges mértékben koteles megismerni, a vonatkozo elbirasokat
betartaru és betartatni,

A Szabalyzat egyes eldirasait, a munkavégzéséhez szilkséges mértckben, minden,
az Uzemeltetdvel munkaviszonyban, illetve egyéb szerzédéses jogviszonyban allo
foglalkoztatottal ismertetni kell.



A Szabalyzat eldirdsait megszegGkkel, illetve a jelentési kotelezettséget
elmulasztokkal szemben, a hatdlyos torvényeknek, rendeleteknek es  belso
szabalyzoknak megfeleld, jogszer(i feleldsségre vonast kell alkalmazni.

1.5, Ertelmez6 rendelkezések:
A személyes adatok korébe minden olyan adat beletartozik, ami tetszoleges ¢l
személlyel, az érintettel kapcsolatos barmilyen informaciot hordoz, fitggetlentl attol,
hogy az érintett ezeket mennyire kivanja védeni. Személyes adat az érintettre vonatkozo
vélemény, mindsités, tovabba az adathél levonhat kovetkeztetés is, s6t azok az adatok is
személyes adatnak mindsiilnek, amelyek Onmagukban nem, de mas személyes
adatokkal 8sszekapcsolva az érintettel kapesolatba hozhatok.

Az adatvédelmi tdrvény abbol indul ki, hogy a személycs adataival mindenki maga
rendelkezik, vagyis informacios onrendelkezési jogot deklardl, de nem hagyja
figyelmen kiviil azt sem, hogy e jog nem korlatlan, igy lehetdve kell tenni €s teszi is a
térvény, hogy a személyes adatok kezelését jogszabdly elrendelhesse, vagy szemelyes
adatok 4tadasat - bizonyos keretek kozott -megengedje. A személyes adatok az érintett
hozzajarulasa nélkiili kezelésének, és chhez 4taddsanak, atvételének igénye elsdsorban
az 4llamigazgatas, a biiniildozés teriiletein merill fel, azonban nem hagyhaté figyelmen
kiviil az, hogy ez az igény mdsok jogainak biztositisa érdekében vagy példaul a
gazdasagi élet egyes teriiletcin is indokolt lehet.

Adatkezeld:

Személyes adat akkor kezelhetd, ha ahhoz az érintett hozzajarult, vagy azt torvény vagy
- torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatirozott korben - helyi énkorméanyzat
rendelete elrendeli. A megbizo altal ax adat kezelésének jogalapja igazolt, célhoz
kétottsége fennall.

Adatfeldolgozo:

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozdsdval kapesolatos jogait €s
kotelezettségeil az lizemeltetd, azaz az adatkezeld hatirozza meg. Az adatkezelési
miiveletekre  vonatkozd  utasitisok  jogszerlséeéért az lizemeltetd felel, Az
adatfeldolgozd tevékenységi korén beliil, illetbleg az adatkezeld altal meghatarozott
keretek kozott felelos a személyes adatok feldolgozasaért, megvéltoztatasaért,
torléséért, tovabbitisaért és nyilvanossagra hozataldért.

2. Az iizemeltetd altal végzett adatkezelé és adatfeldolgozé tevékenységére vonatkozo
szabalyok:

2.1. Adatok legy(yjtésc ¢s taroldsa
2.1.1. Személyes adatok tarolasa
A vonatkozd jogszabalyok, a BM Kozponti Adatfeldolgozd, Nyilvantart6 és
Vilasztasi Hivatal (tovabbiakban: BM KH) altal kiadott hatdrozat és a megkdtott

megaliapodas alapjan  lepyljtott személyes adatokat a  célhozkdtdttseg
fenndllasaig lchet csak tarolni.



2.1.2. Adatfeldolgozassal, adatkezeléssel és az adattovabbitassal kapcsolatos
technikai adatok tarolasa

Az alabbi un. technikai adatokat kell - a tarolt személyes adatok célhoz-
kitottségének megszinését és torlését kdvetben is - szamitogépes
nyilvantartsba vett adathordozén 5 évig tarolni:

Adatigénylés érkezésének datuma,
Adatigénylés kiildGje, csoportazonositdja,
Személyes adatok lekérdezésének datuma,
Személyes adatok felhaszndldsdnak mddja,
Személyes adatok tovabbitasanak datuma,
Személyes adatok torlésének datuma

2.1.3. A kezelt személyes adatoknak meg kell felelnitk az alabbi
kivetelmenyeknek:
a) felvételiik és kezeleésiik tisztességes €s torvényes,
b) pontosak, tcljesek és ha szilkséges idOszerdek;
¢) tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az crintettet csak a tarolas celjahoz
sziikséges ideig lehessen azonositan.

2.2, Aw adatok fclhasznaldsa

2.3.

2.4.

2.5.

Személyes adatokat csak a vonatkozd jogszabalyokban ¢és enged€lyekben
megfogalmazotl célra lehet felhaszndlni. Harmadik személynek csak az €rintett
irisos beleegyezése esetén lehet tovabbitani, illetéktelennek Atadni tilos.
Személyes adatot kezelni csak meghatdrozott célbél, jog gyakorldsa ¢&s
kotelezettség teljesitése érdekében lehet, Az adatkezelésnek minden szakaszaban
meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cel
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben €s ideig.

Adatigénylés

Az Uzemelteté a BM KH-val megk6tstt egyiittmiikddési megallapodasban €s
annak szerves részét képezé kommunikacios feliilet lefrasaban rogzitett modon

igényclhet adatokat,
Kozvellen lckérdezes

Kozvetlen lekérdezéseket az Uzemeltetd csak az altala szerzédéses
megallapoddsban rogzitettek szerint, az adatfeldolgozé s a BM KH Uzemeltetési
Foosztilya kozott kiépitett, biztonsagi szempontok alapjan auditalt és feligyclt
flexcom vonalon lehet végrehajtani.

A lekérdezések végrehajtdsa céljabol csak az erre megnevezett személyek
csatlakozhatnak, akik azonositoval és jelszoval rendelkeznek.

Tajékoztatds hirkdzlo eszkdzin



Hirkozld eszkzoksn csak olyan tajékoztatds adhald, amely a személyes adatok
védelméhez fliz6do, és az Uzemeltetd lizieti és milkddési érdekeit, valamint az
adatvédelmet és adatbiztonsdgot nem sérti. Felvilagositas adhaté dltalaban az
Uzemeltetd adatkezeldi, és az adatfeldolgozé szolgaltatéi tevékenységérdl,
partnereirdl, engeddlyczo és feliigyeletet ellito szervezetekrdl,

2.6. Adatok torlége, helyesbitése

A személyes adatot térdlni kell, ha
a) kezelése jogellenes;

b) az érintelt kéri;

c) az adatkezelés ¢€lja megsziint.

A torlési kotelezettség - jogellenes adatkezelés kivételével - nem vonatkozik azon
személyes adatra, amelynek adathordozojat a levéltiri anyag védelmére vonatkozo
jogszabaly értelmében levéltari Grizetbe kell adni,

A torlés tényérdl a szamitogdpes adatbazisban technikai adatként &t ¢vig tarolasra
keriil a csoportazonositd és datum.

A valdsignak meg nem felel6 adatot az adatkezeld, helyesbiteni koteles. A
helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabbd mindazokat crtesiteni kell,
akiknek koriabban az adatot adatkezelés ccljara tovabbitottak. Az értesités
mcllozhetd, ha ez ax adatkezelés céljara valo tekintetiel az érintett jogos érdeket
nem sérti,

2.7,  Adattovabbitis

Az adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonbtz0 adatkezelések akkor
kapcsolhatok Gssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi,
és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat az orszighol - az adathordozotdl vagy az adatatvitel modjatol
figgetleniil - kilfoldi adatkezeld részére csak akkor tovabbithato, ha az érintett
ahboz hozzajarult, vagy térvény azt lehetové teszi, feltéve, hogy az adatkezelés i
feltételei a kiilfoldi adatkezel6nél minden egyes adatra nézve teljesiilnek,

2.8. Adattovabbitis nyilvantartasa

Az adatok atadasdt, minden esctben, jegyzbkdnyvben kell régziteni,
a jegyzdkonyveket nyilvantartasba vett iktatékényvbe be kell iktatni. A
jegyzokonyvek elektronikus, napld fajljait is 6t évig meg kell drizni.

Adatatadas céljara csak nyilvantartisba vett elektronikus  adathordozo
hasznathaté. Email mellékletként személyes adatokat csak a megbizasi
szerzbdések mellékletében régzitett formdban, téméritve és titkositva lehet
tovabbitani,

3. Az érintett jogai gyakorlisinak biztositisa



Az érintett kérelmére az Uzemeltetd tdjékoztatdst ad az altala kezelt, illctOleg az altala
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjarél, idétartamardl, az
adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel 8sszefliggd
tevékenységérdl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjdk vagy kaptak meg az
adatokat.

Az Uzemeltetd koteles az irdsos kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id( alatt,
legfcljebb azonban 30 napon beliil {rsban, kozértheté forméaban megadni a
tajékoztatast.

Megtagadas esetén az Uzemeltetd koteles az érintettel a felvilagositds megtagaddsanak
indokdr kdzolni.

Az clutasitott kérelmekrél az Uzemelteld az adatvédelmi biztost évente értesiti.

Kozérdeki adat:

az 4llami vagy helyi énkorméanyzati feladatot, valamint jogszabalyban meghatarozott
epyéb kozfeladatot ellaté szerv vagy személy kezelésében Iévé, a személyes adat
fogalma ald nem es6 adat, A személyes adatok védelméhez fiiz6do jogot €s az érintett
személyiségi jogait - ha térvény kivételt nem tesz - az adatkezeléshez fiiz6d0 mas
érdekek, ideértve a kizérdekt adatok nyilvanossagat is, nem sérthetik.

Az Uzemeltetd hozzaférhetévé teszi a tevékenységével kapesolatos legfontosabb - igy
killonosen az illetékességiikre, szervezeti felépitésiikre, a birtokukban 1év6 adatfajtikra
¢s a mikodésikrol sz616 jogszabalyokra vonatkozo - adatokat, A hataskdrében eljaro
személyek, ligyvezet6k neve és beosztdsa barki szAmdira hozziférhetd, nyilvanos adat.
Gondoskodni kell, hogy az Uzemeltetd kezelésékben 1év6 kozérdekii adatot barki
megismerhesse, kivéve, ha az adatot tdrvény alapjan az arra jogosult szerv dllam- vagy
szolgalati titokka nyilvanitotta, illetve ha azt nemzetk&zi szerzGdeésbol eredd

kotelezettség alapjdn mindsitett adat.
Az Uzemeltetd adatvédelmi felelGse:

Viagréti Laszl6 Parkolasi Uzletag vezetd

Békéscsaba, 2004. szeptember 20. JBATA G‘YONKE';ELO BT

aba, ranyl b. 4=t
. Bida5-542

Koz Janos

ligyvezetd igazgatod



Uj végpont telepitési adatlap

Parkolasi sw. socket
A végpont megnevezése : Békéscsaba Vagyonkezelo RT.

Kapcsolattarto : Vagréti Liszlo

Telefon/fax/e-mail : 66-445-542,20-946-2978 vagyon@hu.inter.net
Tratminta elkiildve rigen (igen, folvamatban, létezd megdllapodds)
Egyiittm{kodési megatl. :van {van, folyamatban, létezd megdllapodas)
Jogosultsagi tabla : ok (elkiildve, folyamatban)

Licensz koteles 01 figen, nem)

Licensz db szam 01

Licensz rendelés : ok (megrendelve, folyamatban)
Teljesitésigazolas : (kész, folyamatban)

Oktatdsi igény / ? fore :van (nincs, van, ......... J6)

A bekotés tipusa  P.GPRS (bérelt von. hdlézat, P. GPRS, W. GPRS)
WEB csoport : C/G (BMKH YARD, Civil/GPRS,)

PC op. rendszer : XP

GPRS csetén (csak COP!)

(GSM Hivoszam : 36205295683 PGSM-nek elk:2004.06.08

A telefon tipusa 7

GPRSIP cim :172.17.128.81

Ping 192.168.255.25-re ; (OK, folyamatban)

Bérelt vonali hdlézat esetén

Emuléci tipusa ‘- (N32, COP+N32, ¢sak COP)

A végpont IP cime -

Host22-ben IP cim eng. - (igen, nem, nem kell)

Ping Host22-re - (OK, folyamatban, nem kell)

Ping 10.129.5.200-ra - (OK, folyamatban, nem kell)

A végpont

COP csop. besorolasa: P.GPRS
Felhasznaloi neve : GPR8051

Jelszava : 58df0633

Portok: : 20053-1104
(80-1105, 102-1102, 103-1103, 20053-1104)

INI gencralast kér : nem (igen vagy nem)
Alkalmazasok : socketes, esak COP, Cablegate6-ban ok 2004.06.10.
Az emuldci¢ ver. szama : -
A generdlé neve : Hegediis Gyula
A generalds idpontja : 2004.06.14.
A telepitd neve : Sziics Robert
A telepités idGpontja : 2004.06.17.

Toth Tstvan osztalyvezetd Hélézatlizemeltetési €s
Rendszertechnikai Osztaly
BM. Kozponti Hivatal Tel: 20-
0532-954 fax: 1-469-2942



BM KOZPONTI ADATFELDOLGOZO

NYILVANTARTO ES VALASZTASI
HIVATAL

UZEMELTETESI FOOSZTALY

TELJESITESI JEGYZOKONYV

A BM KOZPONTI HIVATAL adatbazisainak lckérdezéséhez sziikséges programot, melyct

1 példanyban megrendeltek, a Megrendel6 az alulirott napon atvette.

(TP COP alapi kommunikiciés szoftver a Megrendeld gépére 2.03  verzidju
PARKPROG.EXE programmal Pannon GPRS hélozaton)

IP CiM : 172.17.12881 GSM
HIVOSZAM : 36 20 529 5683

Megrendelé: BEKESCSABA VAGYONKEZELOQ RT.

Az 4taddst kovetden, czen jegyzdkonyv alapjan, a VI-SOFT Kft. jogosult szdmlar kiallitani a
Megrendeld részére.

Békéscsaba, 2004, junius 17.

V- RRN G AT,
atvevd/nyomtatott/

-

' i
Atvevd(alairas)
BEKESCBARA VAGYONKRZELS 1y
S600 Békdstsaba, Wyl o e
Addszdm: 1 10e 1801 .0 )
T /Eax; BE A Sl
{6



parkprog.txt
PARKPROG 2 .03 program interfész

1./ Fajlok

- parkprog.exe (ez a program tartalmazza 4 lekérdezési médot, amelyre
a 'szervezet jogosuit.

Gépjarmi lekérdezés LEE/EGF tranzakciés kodokkal, Szemely- eés  Lakcim
nyilvantartas ESJ/ESP tranzakcids kodokkal.

)

- univ comm.dll
- cygwinl.dll

- copd.exe

- copd.cftg

2./ Konyvtarak

Létre kell hozni a

c: \LEKERDEZES\Farkiee,

< \LEKERDEZES \FParkegp,

c:\LEKERDEZES\Parkes?,

c:\LEKERDEZES \Parkesp
kbnyvtarakat (ide kell mésolni a 4-féle lekérdezés ini-fajljait) ,
valamint a

ci\naplolee,

¢ \naploegp,

c:\naploesj, o

c:\naploesp k&anyvtarakat, (a 4-féle lekérdezés napld fajljai
ide jonnek létre)

3.7 lkonok

A CALEKERDEZES ké&nyvitarba kell masolni az 1./ alatti fajlokat,
valamint ezt a leirast,

Egy ikont kell I&trehozni pl. "PARKPROQG" felirattal, amelyik az
parkprog.exe-re mutat.

Munka(Kezdet) k&nyvtar a C:\LEKERDEZES. 4./

IP cim , port
Local COP service: ip=127.0.0.1 port=20053
5./ Miikddés

A 'tarsprograrrKEurolnford.Szepark.stb)' Osszegyijti egy .inp
kiterjesztésli fajlba a kérdéseit é&s bemasolja a mar létrehozott
c:\LEKERDEZES\Parklee konyvtarba.

A YT-SOFT parkprog.exe programja a

kérdésfajlt feldolgozza és ugyanolyan néven de .out kiterjesztéssel
letrehozza a

valaszfajlt &3 a napldfajlba a lekérdezés szamat rogziti.

A .inp fajl terlését a vr-50FT programja vegzi.

A .out fajl torlését a 'tarsprogram' vegzil.

6./ Fajl szerkezetek
.inp f491 szerkezete

Rendszam{max. 10 byte);

Autd tipus;

Lekérdezés targyat képezd datum (forma: é&éé&.hh.nn.):
Lak., gorszam {max. 8 byte)<CR><LF>

példa: "CWHOOZ;LADA:Z20030611;C0000001\r\n"

1. ecldal



parkprog.txt
.out £ajl szerkezete

Rendszam (max. 10 byte);

Autd tipus;

Lekérdezés targyat képezd datum;
Lek. sorszam {max. B8 byte);
St4tusz (o-sikeres lek. E-hiba};
valasz kodja {pl. LEEC):

valasz hiba esetén;

Taldlatszam (pl. 001);

valasz datum (ééééhhnnddppmm forma) ;
Pendszam {megisméatelve) ;
Tulajdonos;

iranyitdszéam;

Telepllés;

Kdzteriilet;

Epiilet;

Anyja heve!

Sziil. helye;

Szlil, idé (ééeehhnn) <CR=<LF>

példa:

"CWHOQB:LADA;EOOSDGll;OOOOOOOl;O;EGPO;—;001;20040213131048;CWHOOB:CSAPO SANDOR;
4244;0: FEHERTO; KOSSUTH U 64.;-;NAGY ERZSEBET:NYIREGYHAZA;197001C1\r\n"

A valaszfijlban "ERROR..." szoveg esetén a lekérdezés
sikertelen.
(pl. nincs szolgaltatas)



ADAT-ES INFORMATIKA—BIZTONSAGI
SZABALYZAT

Preambulum

A parkolok iizemeltetése terén a parkoldsi dijak és potdijak beszedéséhez szitkséges nagy
mennyiségll személyes adat keriil feldolgozdsra és kezelésre, ezért a szdmitdstechnikai
rendszerek, az informdeick és adatvédelem teriiletén a fokozott biztonsdgi osztdlyba torténd
besorolds indokolita valr.

A biztonsdgi intézkedéseknek a magasabb szintl kdvetelményeknek kell megfelelniiik.

A szabalyozas biziositja az adatbiztonsdgot, €s szabdlyozdsi garancidkat tcremt, amelyek
alapjan az adatbiztonsag a lehetdségekhez képest a legmagasabb szinten valdsithatd meg. Az
adatbiztonsag teriiletén megfogalmazott intézkedések az adatok bizalmassagdt, hitclességét €s

sértetlenségét biztositjak.

A megbizhaté miikddés érdekében az informatikai rendszer hardware €s szofiver eszkozeinek
rendelkezésre Allasat és funkcionalitisat biztosild intézkedéscket fogalmaz meg,.

Az 1992, évi LXIII, térvény (a 2003. ¢évi XLVIIL tv. 2004, januar 1-tdl hatalyba lépd
modositasaival) a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekil adatok nyilvanossagardl
(roviden adatvédelmi térvény) rendelkezésciben a tarsadalmi indokoltsdg, a személyes
részvétel, az érintettek és az adatfajtak korlatozisa, a célhoz kotbttség, a tovabbadas
korlatozasa, az adathelyesség, az idébeli korlatozas, a nyiltsdg, a biztonsagi intézkedések és a
felelésség elveirdl és szabalyozasardl szélva az Eurdpa Tandcs Adatvédelmi Egyezmeényet €s
a Gazdasagi Egylittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) iranyelvert titkrzi.

A személyes adatok védelme és biztonsiga érdekében - a Minisztereinoki Hivatal
Informatikai Tércakozi Bizottsiga 1996-ban adta ki 12. szamd ajanlisdban meghatarozott
elvardsoknak is megfeleld - feladatok keriilnek megfogalmazasra, azért, hogy érvényesiiljenek
az adatok kezelésével, feldolgozasdval kapesolatos kiilonbtzd jogszabalyok eldirasal is.



L

FEJEZET

ALTALANOS RESZ

Jelen Szimitistechnikai Videlmi Smbdlyzat (tovbbiakban: Szabdlyzat) az adatvédelmi trvényre
figyelemmel, és az UzemeltctSi biztonssgpolitikai clveire épiitve lészillt,

1.

I].

1.2,

A szabalyozis - védclem - célja:

A Békéscsaba Vagyonkezelé Rt. (tovdbbiakban: Uzemeltets) iizletpolitikija és
tizletmenete biztonsiginak kialakitdsa érdekében meghatarozni, és egységes keretbe
fogtalni azokat a biztonsagi hardware és software feltételeket, valamint informatikai
rendszeralkalmazasi- és eljarasi kovetelménycket, amelyeket az Uzemeltetd valamennyi
alkalmazottjénak - a rivonatkozé mértékben - ismernie és a biztonsagi kdvetelmények
érvényesitése erdekében alkalmaznia kell,

Biztositani a rendkiviili eseményekre, kataszirdfa clhdritasra, valamint a rendkiviili
id6szaki kotelezettsépckre torténd informatikai felkeésziilést, illetve bekdvetkezésiik
esctén az Uzemeltetd informatikai miikddéképességeét,

2. A Szabalyzat hatalya

2.1.

2.2

A Szabalyzat teriileti hatalya:
Kiterjed az Uzemelietd teljes mitktdési teriiletére, valamennyi alkaimazott informatikai
eszkizre €s szoftverre,

A Szabalyzat személyi hatalya:
Kiterjed az Uzemclictével munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban 4116 valamennyi termeszetes €s jogi személyre,

2.3, A Szabalyzat idébeli hatilya: a kiadds napjatol a visszavonasig érvenyes.

3. A Szabdlyzatban foglaltak érvényesiiléséhez sziikséges feltétclrendszer:

31

32

Az Uzemeltet6 informatikai és informatikavédelmi eszkiizei miikodtetéseéhez sziikséges
pénziigyi fedezetet folyamatosan biztositani kell.

Az informatikai védelmi tevékenység ellatasihoz kapcsolodd személyi és trgyi
feltételeket, a prioritisoknak €5 az Uzemeltetd esetleges szervezeti véltozisainak
megfeleldn kell érvénycsitent.

4. A Szabalyzat érvényesitésc:

A Szamitdstechnikai Védelmi Szabalyzat kidolgozasa, elkészitése és sziikség szerinti
modositisa a biztonsagért felelds személy feladata;
a Szabalyzatban cldirtak betartatisért hatas- és jogosultsagi kisrére vonatkozoan minden

érintett alkalmazott felelbs;
a Szabalyzatba elSirtak betartdsanak ellenSrzésc az ligyvezetd igazgatd feladata.



5. Megismeresi kitelezettség:

a Szabdlyzat eldirdsait az lizemeltetonél dolgozéd minden személy a szakmai fel-
adatkiréhez sziikséges mértékben koteles megismerni, a vonatkozo ecldirdsokat
betartani €s betartatni.

A Szabdlyzat egycs eldirasait, a munkavégzéséhez sziikséges mertekben, minden, az
Uzemeltetdvel munkaviszonyra irdnyulo-, illetve egyéb szerzbdéses jogviszonyban allo
foglalkoztatottal ismertetni kell.

A Szabalyzat eldirasait megszegbkkel, illetve a jelentési kitelezctiséget elmulasztokkal
szemben, a hatdlyos torvényeknek, rendeleteknek és belsd szabdlyzdknak megtfelels,
jogszerii feleldsségre vonast kell alkalmazni.

6. Az Uzemeltetd szdmitistechnikai adatvédelme:

Az

Uzemeltetd szamitastechnikai biztonsdginak - adatbiztonsignak - koncentrélddnia kell
minden olyan, az lizemelietdre és tgyfeleire vonatkozd tény, informicid, megoldas vagy
adat komplex védelmére, amelynek ,.héazon belil" maradasihoz az Uzemeltetének zleti
érdeke fiizdik, szerzddéses kdiclezettséget vallalt, ill. jogszabaly arra kételezi.

> Szamitiastechnikai (logikai) - adatbiztonsdig korébe tartozik a szdmitistechnikai

rendszer felépitése és mikodése; a kiilso- és belsd rendszerfejlesztési tervek; az
adatvédelmi elbirasok: a hozzaférési szintek, adat- és rendszertulajdonosi kijeldlések; a
szamitdgépes programok ¢s nyilvantartisok; az archivaldsi rendszer; a titokvédelem; a
rendkiviili helyzetck kezelése, az BM KANYV vagy mas orszagos informatikai
rendszerhez csatlakozas; a hiradastechnikai eszkdzok vonal- s titkositasi védelme; a
sziinetmentes tapellatas;

> Egyéb irdnyl adatbiztonsag korébe tartozik a nem elektronikus adathordozok (iratok)

tarolasa; az informacidk adatok "kiszivargasdinak" vagy ,kiszivarogtatisanak"
megeldzése, illetékiclen hozzaférés megakadilyozasa, adatvesztés kizdrasa.

7. Az Uzemeltetd szamitdstechnikai adatbiztonssdyg oktatdsa:

7.1

7.2,

7.3.

74.

1.5.

7.6.

A rendszerek oktatisinak anyagi ¢és technikai feltételeit az elméleti és gyakorlati oktatist
Kozma Janos iigyvezetd igazgato koteles biztositani.

Kozma Janos lgyvezetd igazgatd biztositja az oktatds hardver és szoftver feltételeit is.

Az oktatasnak mindig szakteriiletenkénti differencidltsiggal kell torténnie. A rendszer
fejlesztésével (az ismeretanyag boviilésével) aktudlisan kell megtartani képzeseket,
tovabbképzéseket.

A képzéseket sziikség szerint - a rendszer bonyolultsigatél fiiggben - éventc,
ismeretfclelevenitd jelleggel meg kell ismételni.

Az oktatdson megjelend személyek a képzés megtorténtét nyilatkozat forméjaban,
alairasukkal igazoljak.

A Szabdlyzatnak a dolgozdk részére - a feladatkdritket érintd mértékben - rendelkezdsre
kell allni.



3.4. A dolgozok tajékoztatasa a hilozat hasznélatdval kapesolatos kbtelességeikrdl, jogaikrol és

lehetbségeikrdl, a rendszergazda kdtelessége.

AZ UZEMELTETO UGYVEZETOINEK KIEMELT FELADATAI ES
KOTELEZETTSEGET

Az Uzemeltetd figyvezeté igazgatojanak fobb feladatai:

a)

b)

d)

€)

A hatélyos jogszabalyokat és a biztonsagi kivetelményeket figyelembe véve, irdnyitja ¢s
koordinlja az Uzemelteté Adat-, és Szdmitdstechnikai biztonsigi Szabdlyzatinak
elkészitését, aktualizalasat,
Gondoskodik az informatikai biztonsigi rendszer kialakitasarol, fejlesztésérdl, az
informatikai védelmi szolgaltatasok biztositasardl és az ehhez kapesolodd biztonsagi
eldirdsok érvényesitésérol.

A biztonsdgvédelmi elvek figyelembevételével kialakitja, irdnyitja, szervezi és
koordindlja a fonikus, digitilis, valamint egych adatatviteli feladatkbriket.

Biztositja a titkositott adatatvitel feltételeit, illetve gondoskodik az ehhez szikséges
eszkdzok rendelkezésre dllasarol.

Gondoskodik a mindsitett adatok és informaciok, hozzaférési jogosultsig szerinti
kezelési feltételeinek megteremtéséril.

Tervezi, szervezi és koordindlja a rendkiviili esemenyekre, illetve katasztréfa

helyzetekre
5z6l6 informatika biztositisat, az Uzemeltetdé adatainak, adathordozdinak védelmeét,

illctve
sziikség csetén megsemmisitési rendjét.

Irinyitja az informatikai vonatkozési rendkiviili események kivizsgalasat,

A rendszergazda fébb feladatai:

a)

b)

A hatdlyos jogszabalyokat és a biztonsigi kovetelményeket figyelembe veve, elkésziti €5
aktualizalja az Uzemeltetd Adat-, &s Szamitastechnikai biztonsdgi Szabalyzatat.
Gondoskodik az informatikai biztonsdgi rendszer kialakildsardl, fejlesztéserdl, az
informatikai védelmi szolgaltatisok biztositdsarél és az ehhez kapcsolédd biztonsagi
elbirasok érvényesitésérdl.

A biztonsagvédelmi clvek figyelembevétclével végrehajtja kialakitja a fonikus, digitalis,
valamint ¢gyéb adatatviteli rendszereket.

Ellendrzi a titkositott adatitvitel feltéicleit, illetve gondoskodik az ehhez sziikscges
eszkozO0k rendetkezésre allasarsl.

Kialakitja a minésitett adatok és informacidk, hozzaférési jogosultsag szerinti
kezelési feltételeit.



d)

A rendkivili eseményekre, illetve katasztrofa helyzetekre vonatkozd eldirasok, tervek
szerint biztositja informatikai rendszer milkodéképességét, az Uzemeltett adatainak,
adathordozoinak védelmét, illetve sziikség esetén megsemmisitési rendjét.

Minden hozzaférés loggolasa az adatbazisokhoz,

Rendszerledllitas / inditas loggolasa, (mivel leéllitas utan loggolas nélkiil offline
lenyerheték az adatok)

A log-file-ok periodikus mentése (pl. CDROM-ra) és biztonsagos helyen térténd
elhclyezése a késébbi esetleges visszakeresés biztositdsa érdekében.

Végrehajtia az informatikai vonatkozdsii rendkiviili  eseményck kivizsgalasat,
megallapitdsait irisba foglalja.

Virusirté program naprakészségével un , Adat-banyasz" (Data-Miner) védettséget biztosit a
Rackdoor - tréjai programok ellen.

A rendszer periodikus tesztelése a software-piacon elérheté mindségi biztonsag-
teszteld programokkal,

Kiilst, internetes timadasok elleni védelem biztositasa (Blackice, stb.)

Az Uszcmeltetd védelmi szabalyzatanak megfeleld Kataszirofa megelSzési- és  clhdritasi
kitelezettségek:

A tartaték miiksdési helyen, tovabba a mobil vezetési pontrdl, illetve helyrd] torténd
mitkédéshez a foltételeket az ligyvezetd igazgatd és a rendszergazda cgylittesen biztositja.

a)

b)

A szamitdgépes adatfeldolgozdshoz &s  Osszekdttetéshez (hardver; szoftver;
elektromos tipegység), tovabbd a hiradistechnikai forgalmazashoz (telefon;
mobiltelefon; FAX) sziikséges [eltételeket;

a vezetés részére a szdmitogépes eszkizoket, illetve szamitogépes adathordozdkon
a rendkiviili események, és a Katasztréfa elhiritdsra vonatkozd valamennyi az
Uzemeltctd altal készitett, illetve a vonatkozd magasabb szintl szabdlyzot.

Altalanos kitelezettségek:

@) Rendelkczésre kell allnia olyan informatikai katasztrofa-elhdritasi feladat- ¢s
intézkedési tervvel, amellycl sziikség esetén azonnal be tud avatkozni az
informatikai katasztrofa-elharitds tevékenységeibe, illetve ameclyet a vezetés ddntés
clékészitéseihez &s intézkedéseihez azonnal rendclkezésre tud bocsatani;

b} Biztositania kell a rendkiviili iddszaki tevékenységhez a jogszabalyokban
meghatdrozott, illetve az Uzemeltetd vezetésc altal kijeldlt informatikai
Osszekottetések személyi és technikai feltételeit;

¢) A katasztrfa-terv egy példanyival irdsban és szamitigépes adathordozén minden
vezetdnek rendelkeznie kell.

Békéscsaba, 2004, szeptember 20. ”

REKESCSABA VAGYONEEZELO RT.

Kozmd Janos 5500 Bakascsaba, ranyi U, 4.
Tal./Fax: 6E/445-542
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